
附件 3

2024 年度广水市杨寨镇医院部门整体绩效
自评结果

一、自评结论

（一）部门整体绩效自评得分

该项目自评得分 92 分。其中：运行成本 8 分，管理效

率 20.5 分，履行职能 30 分，社会效益 24 分，可持续发展

能力 5.5 分，满意度 4 分。

（二）部门整体绩效目标完成情况

1.基本完成本单位绩效目标，医院业务实施效果较强，

严格根据政策和项目预算资金使用。结转结余率未完成的原

因为医院整体搬迁项目分多个年度，所以该项目资金随着工

程进度而支付。

2.医院注重学习和成长唯独的指标，基本完成创新型绩

效指标，占比达到 80%。

（三）主要成效、存在的突出问题和原因

项目管理资料不完整问题

（四）下一步拟改进措施

下一步将进一步完善绩效评价体系，加强对项目资料管

理及绩效管理工作的跟踪督查，做到绩效管理有依据，按程

序，实现绩效管理的规范性、常态化。



附件：广水市 2024 年度部门整体绩效自评表（附后，

格式参见附件 1）

二、佐证材料

（一）基本情况

1.医院全年共支出 1205.06 万元。其中基本支出 979.08

万元，用于为保障单位各科室正常运转、完成日常工作任务

而发生的支出，包括人员经费和日常公用经费；项目支出

225.98 万元，用于策划和组织实施重大活动等支出。

2.简要概述年度部门整体绩效目标。

满足人民群众就医需求，推动医院事业健康发展及保证

医院高效运行。

（二）部门自评工作开展情况

项目绩效评价按照前期准备阶段、自评阶段、实施评价

阶段、报告撰写阶段、结果运用阶段五个阶段的工作流程，

以现场评价为主，非现场评价为辅，开展绩效评价工作。在

项目点现场通过咨询、沟通、听取介绍了解项目具体情况，

收集项目立项文件等依据，查阅财务会计凭证、账簿，检查

满意度调查问卷，记录工作底稿，获取充分依据。

（三）绩效目标完成情况分析

1.运行成本指标完成情况详细分析。

医院属差额事业单位，无会议费及“三公经费”项目支

出；严格控制公用经费，通过有效的绩效管理工作，把成本

把握理念贯穿于各业务环节，增强节约意识；增加人才培养，



为医院绩效管理把握供应保障。

2.管理效率指标完成情况详细分析。

结合医院的实际情况，正确编制医院预算。做好预算编

制前期准备，保证预算编制精细化，规范预算审批流程，严

格执行无预算不支出。

3.履职效能指标完成情况详细分析。

对病人进行救治和康复工作是医院的主要职责，门诊诊

疗人次达到 33296 人次，住院人次达到 3303 人次。

4.社会效应指标完成情况详细分析。

保证医院高效运行，营造良好氛围，全面推进事业健康

发展，从而提高医疗业务收入。

5.可持续发展能力指标完成情况详细分析。

建立公平高效的内部运行机制，调动医务人员积极性；

建立灵活的人才引进培养机制，促进医院可持续发展；建立

重点突出的能力提升机制，体现管理服务规范性；健全财务

运行机制，促进医院健康可持续发展。

6.满意度指标完成情况详细分析。

通过引进新技术、增加治疗手段和服务项目，提升医疗

服务质量和运行效率，从而保证服务对象的满意度达到 93%

以上。

（四）存在的其他问题和原因

因过去社会经济发展水平较低，到医院就医的患者数量

相对稳定，每年的变动幅度较小。但是随着经济的不断发展，



人民生活水平的不断提高，越来越多的人拥有了较强的健康

意识，会定期到医院进行全面体检，出现身体问题会选择及

时就医,因此医院所接收的患者数量越来越多。医疗用具、

卫生用品、防护用品、病床等医疗用品的需求越来越大，如

果继续按照传统的预算管理方式开展工作，已经不能满足医

院发展的实际需要,造成预算管理与实际数据脱节。

（五）上年度部门整体部门自评结果应用情况

（六）其他佐证材料


